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改善報告書 

令和５年７月２８日 

 

１．大学名：西武文理大学 

 

２．認証評価実施年度：令和２年度 

 

３．「改善を要する点」の内容 

 基準項目：２－１ 学生の受入れ 

○ サービス経営学部では２年次進級時に学科選択が実施されているが、同学部の健

康福祉マネジメント学科においては収容定員充足率が 0.7 倍を大幅に下回ってい

ることについて改善が必要である。 

 

４．改善状況及び結果 

  基準項目２－１について 

  健康福祉マネジメント学科では、令和２年度の認証評価の指摘を受けて、学科学生

数を増やすための取組を行った。 

   令和２年度には、在学生を対象とした学部・学科へのニーズ調査を学科共同研究と

して実施し、報告書『健康福祉マネジメント学を学ぶ意義』（2021.3）を作成した。 

   令和３年度には、上記の成果を高校教員対象説明会や高校訪問に際して学科の説明

に活用したほか、サービス経営と福祉の連関を主題とする体験学習をオープンキャン

パスにおいて用意したり、新たな学科説明チラシを作成したりするなど、募集活動の

改善に取り組んだ。学科共同研究報告書『健康福祉分野におけるホスピタリティ教育

モデルを求めて』（2022.3）を作成し、これを令和４年度に高校教員対象説明会等で配

付するなど、学科志願者を入学段階から確保するために、学科の意義・特質を整理し

そして発信する取組を重ねてきた。 

   これらの取組にもかかわらず健康福祉マネジメント学科の収容定員充足率が改善に

至らなかったことを踏まえ、またサービス経営学部全体で一層きめ細かな教育が必要

との判断から、令和５年５月開催の臨時理事会において健康福祉マネジメント学科の

入学定員を80名から40名に改定する学則変更を決議し、学則変更届を提出した。 

 

５．エビデンス（根拠資料）一覧 

 ① 基準項目２－１の資料 

・ 学部、学科別在籍者数推移（表2-1） 

・ 2020年度健康福祉マネジメント学科共同研究報告書『大学で「健康福祉マネジメ

ント学」を学ぶ意義』      （表紙と目次を付す） 

・ 2021年度健康福祉マネジメント学科共同研究報告書『健康福祉分野におけるホス

ピタリティ教育モデルを求めて』 （表紙と目次を付す） 

・ 令和３年度作成チラシ「福祉×ICT×ホスピタリティ」 

・ 理事会次第及び議案書 
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令和５年７月２８日 

 

１．大学名：西武文理大学 

 

２．認証評価実施年度：令和２年度 

 

３．「改善を要する点」の内容 

基準項目：４－１ 教学マネジメントの機能性 

○ 西武文理大学学則第44条第１項第３号に基づく学長が定める教育研究に関する重

要な事項をあらかじめ定め、周知するよう改善を要する。 

 

４．改善状況及び結果 

  基準項目４－１について 

   学則第44条第１項第３号の細則として「西武文理大学学則実施細則」を学長が教授

会の意見を聞いて制定。制定した内容について理事会報告を行った。 

学修管理システム「AAA」内の教職員用Webフォルダにおいて、全教職員に対し周知

している。 

 

  

５．エビデンス（根拠資料）一覧 

  基準項目４－１の資料 

・ 西武文理大学学則実施細則 

・ 教授会及び理事会次第 

・ 学修管理システム「AAA」での周知状況を示す画像 
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